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« Mon commerg¢ant m’emballe durablement »
Le nouveau projet du Cniid pour réduire les déchets par la réutilisation des emballages

Paris, Mercredi 16 novembre 2011 — A I'occasion de la Semaine européenne de la réduction des déchets (19-27
novembre), le Cniid lance le projet « Mon commergant m’emballe durablement » et dévoile les premiers
résultats de I'opération de mobilisation menée a Paris.
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12 actions concrétes pour réduire les déchets d’emballages dans les y
commerces alimentaires

Pour encourager I'utilisation d’emballages réutilisables et la réintroduction
de la consigne dans le commerce alimentaire de proximité, le Cniid a élaboré
12 propositions d’actions, chacune accompagnée de conseils et de retours
d’expériences.

De la non-distribution de sacs plastiques aux différentes formes de consigne
envisageables dans un commerce alimentaire, les propositions abordent la
thématique de la réutilisation des emballages sous toutes ses formes.

. N . 1
Alors que les citoyens-consommateurs sont de plus en plus nombreux a trouver les emballages envahissants’,
le Cniid propose au travers de ce projet des alternatives concrétes pour sortir de I'ere du jetable.

Mobilisation des commergants dans le 11° arrondissement de Paris

Pour montrer que le changement des comportements et des habitudes est possible, le Cniid a choisi de
travailler a I'échelle locale. Aprés seulement quelques semaines de mobilisation, plus de 40 commergants se
sont déja engagés a mettre en ceuvre une ou plusieurs des actions proposées.

Aprés ce premier déploiement a Paris, le Cniid a décidé de diffuser librement toutes les ressources produites
afin d’encourager la diffusion des propositions et la reproduction de I'opération dans d’autres territoires. « Par
ce projet, nous souhaitons créer une dynamique de changement a I’échelle locale. Les commergants qui
souhaitent s’engager peuvent nous contacter pour étre recensés sur notre site internet et les particuliers qui
voudraient faire connaitre les propositions d’actions aux commergants de leur quartier trouveront toutes les
ressources nécessaires en ligne » indique Flore Berlingen, chargée de la campagne « Réduction des déchets »
au Cniid et responsable du projet « Mon commergant m’emballe durablement ».

Chaque année, 5 millions de tonnes d’emballages ménagers sont mises sur le marché en France. La solution du
jetable, présentée comme « idéale » pour nos modes de consommation actuels et notre restauration nomade
a un bilan environnemental lourd. « L’emballage jetable a remplacé pour les produits alimentaires tous les
récipients autrefois réutilisables et du méme coup tous les systemes de consigne. Aujourd’hui, la situation doit
changer : la réutilisation est en effet considérée comme une priorité dans le cadre de la réduction des déchets a
la source, dans la Iégislation nationale et européenne » rappelle Sébastien Lapeyre, directeur du Cniid.

Contact :

Flore Berlingen

Chargée de mission réduction des déchets
0155782863

flore@cniid.org

(1) : En 2007, 46 % des Frangais trouvaient les emballages « envahissants » contre 23 % en 2000, et 34 % pensaient que I'on pourrait s’en
passer » (trois fois plus qu’en 2000) - Sondage TNS Sofres « Les Frangais et les emballages, perceptions et acceptabilité », 2007.
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Chaque année, pres de cing millions de tonnes d’emballages ménagers sont mises sur le marché
frangais. Leur fabrication entraine la consommation d’une quantité énorme de matiéres premieres et
d’énergie, pour une durée d’utilisation souvent trés réduite.

Les déchets d’emballages entrent pour pres de 30 % en poids et 50 % en volume dans la quantité
totale des ordures ménageres. Une partie seulement est recyclée et les taux de recyclage varient
fortement selon les matériaux, de 80 % pour le verre a 22 % seulement pour le plastique. Le reste est
bralé ou enfoui avec les autres ordures ménageres résiduelles, occasionnant diverses pollutions et
rejets de gaz a effet de serre.

Les emballages dans la restauration a emporter et le commerce alimentaire spécialisé

215 000 tonnes de sacs de caisse et d’emballages de produits conditionnés en magasin (pain,
charcuterie, fromage...) sont mises sur le marché chaque année en France, a destination notamment
des commerces alimentaires spécialisés.

Les Frangais prennent 13 % de leurs repas a I'extérieur de leur domicile, et se tournent donc
régulierement vers les commerces de proximité proposant de la vente a emporter. Le
développement de la vente a emporter dans les commerces alimentaires spécialisés de proximité a
fait apparaitre de nouveaux gisements de déchets : sacs et sachets plastiques ou en papier,
serviettes et couverts jetables, boites et barquettes. Il existe des alternatives durables a ces
emballages ou produits jetables et en majorité non recyclables.

Fort de plus de 100 000 commerces en France, le secteur alimentaire spécialisé peut donc étre le
terrain d’une réduction massive des déchets ménagers et assimilés.

La réduction, un mouvement en marche

Les Frangais sont pourtant de plus en plus nombreux a ne plus supporter 'omniprésence des
emballages dans leur quotidien : 46 % trouvent les emballages « envahissants » (contre 23 % en
2000) et 34 % pensent que I’ « on pourrait s’en passer » (trois fois plus qu’en 2000) selon un sondage
TNS Sofres de 2007.

La réduction des déchets d’emballages par les ménages sera bientét également motivée par le
passage a la tarification incitative pour I’enlévement des ordures ménageres, d’ici 2015. Avec ce
dispositif introduit par le Grenelle de I’environnement, chaque foyer paiera en fonction de la
quantité de déchets qu’il jette. Autrement dit, nous aurons chacun tout intérét a réduire et a mieux
trier nos déchets.

Une solution durable : la réutilisation des emballages

Méme s’il est recyclé, le coGt environnemental et financier d’'un emballage est loin d’étre
négligeable, car le processus de production est toujours consommateur de ressources naturelles. La
seule solution viable a long terme consiste a allonger la durée de vie des produits, a passer du
jetable au réutilisable. Pour les emballages, cela signifie par exemple la réintroduction de systemes
de consigne. Largement répandue en France jusque dans les années 60, la consigne consiste a
conditionner les produits dans des emballages réutilisables contre paiement d’'une somme forfaitaire
restituée au client lorsqu’il rapporte I'emballage. Le vendeur assure lui-méme, ou confie a une
structure spécialisée, le lavage des emballages et le reconditionnement des produits. Organisée le
plus localement possible pour éviter le transport des emballages sur de longues distances, la
consigne permet de réels bénéfices environnementaux et contribue a créer un lien entre les
commergants et leur clientéle.
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Une boite a outils et a idées élaborée avec et pour les commergants

Les propositions du projet

ont été élaborées par le

Cniid a la suite d’'une enquéte auprés de commergants ayant déja expérimenté des solutions de
réutilisation des emballages. Pour affiner encore nos propositions, nous avons choisi dans un second
temps d’associer une soixantaine de commergants du 11° arrondissement a notre réflexion et leur

avons soumis les 12 idées retenues a la suite de I'enquéte.

Les 12 actions proposées ont donc déja été « testées et approuvées » sur le terrain et nous avons
recueilli pour chacune des conseils pratiques et retours d’expériences afin de rendre leur mise en

ceuvre la plus facile possible.

Nos 12 propositions d’actions pour réduire les déchets d’emballages

Les 12 propositions d’actions s’articulent autour de quatre themes :
-« Halte au tout jetable »
-« La consigne en pratique »
-« Autour de la vente en vrac »
-« Et les emballages fournisseurs ? »

Certaines actions impliquent simplement un changement de
comportement vis-a-vis de la clientéle (ex. Action n°1 « Je ne
distribue pas automatiquement de sacs, couverts ou serviettes ») et
peuvent étre mises en place rapidement. De la méme maniére, les

AUTOUR DE LA VENTE EN VRAC

‘== J'ACCEPTE
LES CONTENANTS
& PERSONNELS

E BALLAGE
L ENVEN

TEMOIGNAGE
L plerera Pisa e Fichi 9
© apportés pa .
e Chiara, co-gérante:

i cogirmnte it

ce sont nos clients qui sont

actions de sensibilisation de la clientele (apposition d’une affichette
incitant a apporter son sac réutilisable — action n°2, ou a réutiliser
les sachets de vente en vrac — action n°9) ne nécessitent aucun e
investissement particulier.

D’autres supposent un changement dans I'organisation de la
distribution des produits, comme la mise en place d’un systéme de
consigne (Actions n°4 et 5). Une « Foire aux Questions » a été
élaborée pour répondre aux interrogations que de tels changements
peuvent susciter.

HALTE AU TOUT-JETABLE

=" JINFORME MA
CLIENTELE POUR
S LA SENSIBILISER

=» COMMUNIQUER POUR FA
LE CHANGEMENT

Pour répondre aux contraintes d’espace, de réglementation ou de
temps que connaissent les commergants, nous avons recueilli des
idées originales comme celle d’appliquer la consigne a des objets
moins encombrants comme les couverts, habituellement jetables
(action n°5).
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Le choix d’une action locale et participative

Pour montrer que le changement des comportements et des habitudes est possible, le Cniid a choisi
de travailler 3 I'échelle locale, en impliquant directement les commergants du 11° arrondissement.

En impliquant plusieurs dizaines de
commergants sur un territoire resserré,
notre objectif est de sensibiliser la clientele
qui, d’un magasin a l'autre retrouve les
supports de communication de I'opération.

Chaque commergant affiche en effet sa
participation au moyen d’un autocollant
apposé sur sa vitrine et d’'une affichette
reprenant la liste des actions sur lesquelles
il s’est engagé.

Un projet en « Open source »

Apres ce premier déploiement a Paris, le Cniid a décidé de diffuser librement toutes les ressources
produites afin d’encourager la diffusion des propositions et la reproduction de I’opération dans
d’autres territoires.

Nous incitons notamment les collectivités a s’en emparer et a inscrire I'opération dans le cadre de
leur programme local de prévention des déchets.

VOTRE COMMERCANT
MON COMMERGANT S'ENGAGE POUR LA

M'EMBALLE . : |
DURABLEMENT REDUCTION DES DECHETS!

. JE NE DISTRIBUE PAS AUTOMATIQUEMENT DE SACS, COUVERTS OU SERVIETTES
J'INFORME MA CLIENTELE POUR LA SENSIBILISER

JE DONNE UN COUP DE POUCE AUX CLIENTS QUI S’'ENGAGENT

JE METS EN PLACE UNE CONSIGNE POUR LES BOITES OU BOUTEILLES
J'APPLIQUE LA CONSIGNE SUR DES OBJETS PEU ENCOMBRANTS

JE PROPOSE DES SACS OU DES CABAS REUTILISABLES

J'ACCEPTE LES CONTENANTS PERSONNELS

JE PRATIQUE LA VENTE DIRECTE AU CABAS

JINCITE A LA REUTILISATION DES SACHETS DE VENTE EN VRAC

POLR REDUIRE
I Les BB A
Y La REUTILE

DES EMBALEGESE

JE RECLAME DES EMBALLAGES CONSIGNES (CAISSES, PALETTES, CARTONS)

JE SIGNALE LES EMBALLAGES SUPERFLUS

JE METS A DISPOSITION DES CLIENTS LES CAGEOTS, CARTONS, ETC.

Cniid

Centre national d'information
indépendants sur les déchets Chaque année, 5 millions de tonnes d’emballages envahissent notre quotidien
ILs occasionnent une consommation de ressources naturelles trés importante

et générent une grande quantité de déchets.

Le projet « mon commergant m'emballe durablement» vise, pour réduire
les déchets, & développer l'utilisation d’emballages réutilisables dans le
commerce alimentaire de proximité.

L'initiative est portée par le Cniid, une association de protection

de Uenvironnement engagée pour la réduction de nos déchets.

Plus d'infos sur www.cniid.org
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Apres seulement quelques semaines de mobilisation, plus de 40 commergants se sont déja engagés

sur une ou plusieurs des actions proposées par le Cniid.

Pour faciliter la communication en direction de leur clientéle, un autocollant et une affichette aux

couleurs de I'opération sont distribués a chaque commergant engagé.

www.moncommercantmemballedurablement.org

Le site internet consacré au projet recense et localise les commergants engagés.
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La pizzeria Pizza e Fichi (Paris — 11e) accepte
les contenants personnels apporté par ses
clients.

Chiara, co-gérante : « Nous n’avons pas initié
ce systéme : ce sont nos clients qui sont
venus avec leurs boites, et nous ont demandé
si nous pouvions y mettre leur part de pizza.
Cela évite, pour nos habitués, de jeter
plusieurs boites en carton jetables par
semaine ! ».

Anne Catherine BLEY, gérante du Bar a soupes,
(Paris -11°%) expérimente depuis plusieurs années des
actions de réutilisation :

« J'offre un dessert lorsqu’un client me raméne 10
sacs. Cette action fonctionne trés bien car mes sacs en
papier sont tres solides ; environ 3 clients sur 5 se
prennent au jeu. J'incite d’autres commergants a
pratiquer ce geste simple, car il permet une
fidélisation des clients ».

Le responsable de la Maison POS (Paris — 11e) explique sa démarche :
« Trop de cagettes en bois vides partent a la poubelle ; nous les réutilisons auprés de nos clients qui
s’en servent pour porter leurs courses. Ensuite, certains les utilisent comme outils de stockage ».
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Le Cniid

Le Centre national d’information indépendante sur les déchets (Cniid) est une association loi 1901
agréée pour la protection de I'environnement, spécialiste de la problématique des déchets
municipaux.

Le Cniid a pour mission premiére de fournir a tous une information indépendante et de rendre plus
clairs les enjeux environnementaux, sanitaires et économique liés a la gestion des déchets. Relais de
la vigilance citoyenne, le Cniid est aussi une force de proposition qui va a la rencontre des citoyens
et des élus pour faire connaitre les moyens de prévention des déchets et les modes de gestion les
plus écologiques.

Pour faire changer les pratiques de production, le Cniid milite pour une législation plus protectrice de
I’environnement et de I'intérét commun des citoyens.

Pour découvrir nos articles et publications, vous inscrire a notre newsletter mensuelle, adhérer ou
soutenir I'association, rendez-vous sur : www.chiid.org

Partenaires et contributeurs au projet « Mon commergant m’emballe durablement »

FONDATION Leprojet est lauréat en 2011
%2 POURLA  d'une bourse de la Fondation pour la Nature et 'Homme.
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Le Cniid remercie également les autres partenaires et contributeurs au projet :

- La Mutuelle d’assurance MAPA pour son aide a la diffusion du livret

- L’association Ecoscience Provence pour son soutien et ses conseils.

- Sandie Boyer pour sa participation a la rédaction des fiches actions.

- Justine Langermann, volontaire en service civique, et I'’équipe de la mairie du 11e
arrondissement pour leur appui a la mobilisation des commergants de I'arrondissement

Et bien slr, tous les commergants qui ont contribué, par leurs conseils ou leurs
témoignages a la construction de ce projet !
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